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िमसन  

हामी आफूले सेवा प्रदान गन� समुदायह�मा िव�ास बढाएर दयालु र िविश� दुवै ��पमा �ा� हेरचाहमा िविश� 
र समावेशी प�ँच सुिनि�त गरी समुदायह�को �ा� तथा क�ाणलाई बढावा िदने। 

िभजन  

हामी �ा� हेरचाहमा अटुट स�िन�ा, िविवधताप्रित गिहरो स�ान, िनर�र नवप्रवत�न र गुण�रप्रित अथक 
प्रितब�ता�ारा िच� लगाइएका �ापक �ि�कोणलाई मूत� �प िदने प�रवत�नकारी, ���गत यात्रासिहतको 
भिव�को प�रक�ना गछ�ँ। 

मूल मा�ताह�  

• स�िन�ा: 
o हामी पारदिश�ता र जवाफदेिहता सुिनि�त गन�, िबरामीको भरोसा सुरि�त गन� र इमानदारीको 

सं�ृितलाई बढावा िदने उ� नैितक मापद�ह�को पालना गछ�ँ। 
• स�ान: 

o हामी िविवधता र समावेशीताको कदर गछ�ँ, सबै ���ह�लाई मया�दा र स�ानका साथ �वहार 
गन� र �ा� हेरचाहका िनण�यह�मा खुला आवाज र �ाय�तालाई प्रो�ाहन गन� काय�स्थलमा 
उनीह�को अि�तीय �ि�कोणलाई स�ान गछ�ँ। 

• नवप्रवत�न: 
o हामी िनर�र सुधार, सिक्रय �पमा अ�ाधुिनक प्रिविध र अनुस�ानह�माफ� त िवकासशील 

�ा� हेरचाहका आव�कताह�लाई अनुकूलन गन� र उ�-गुण�रका सेवाह� उपल� 
गराउनका लािग रचना�क समाधानह� खो�े सं�ृितलाई अँगालेका छौ।ँ 

• सेवा: 
o सेवा उ�ृ�ता हाम्रो प्राथिमकता हो। हामीले िबरामीह�को �ा� हेरचाहका आव�कताह� 

पूरा गन�का लािग आफ्ना अपे�ाह� पार गन� र समुदायको क�ाणलाई बढावा िदनका लािग हामी 
दयालु, ���गत हेरचाह प्रदान गद�  अग्रगमनतफ�  बढ्दै छौ।ँ 

 


